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AZ INFORMALIS INTEZMENYEK 
TARSADALMI SZEREPE 

A tarsadalmi intezmenyek osszehasonlito vizsga- 
lataval foglalkozo irasok sokaig csak a formalis, 
explicit szabalyok mukodesenek elemzesere ossz- 
pontositottak. Annak ellenere, hogy sok esetben 
az informalis viszonyok, mint peldaul a kliens- 
rendszer, es minden olyan mukodes, amelyben 
osszefonodik a csaladi privat szfera es a hatalom 
szferaj a, olykor a formalis szabalyoknal is erotel- 
jesebbenalakithatjakapolitikaiviselkedestvagy 
annak vegeredmenyet. Azt, hogy az informalis in- 
tezmenyeknek fontos szerepiik van a tarsadalmi 
folyamatok alakulasaban, mindenki elismeri, azt 
illetoen azonban, hogy melyek a tarsadalom ege- 
sze szempontjabol hasznos, es melyek az inkabb 
negativ hatasu intezmenyek, nines egyertelmu 
allaspont. A formalis es informalis modon mu- 
kodo intezmenyek egymashoz valo viszonya es 
egymasra hatasa sokfele lehet. Tobbfele tipologia 
ismert a szakirodalomban. Az alapveto tipusokat 
az egymast kiegeszito, az alkalmazkodo, a versen- 
go vagy helyettesito jelleguek jelentik. 

Hangsulyozni sziikseges, hogy a szovegben 
hasznalt intezmeny kifejezes nem azonos a het- 
koznapi szohasznalatban gyakran szinonimakent 
megszokott szervezet fogalmaval. Az informa¬ 
lis modon mukodo intezmenyeket raadasul nem 
esupan a formalis intezmenyektol kell elhatarol- 
ni, de megkiilonboztetesiikre van sziikseg mas 
informalis tarsadalmi mintazatoktol is, mint 
amilyenek peldaul a gyenge vagy meggyengult 
formalis intezmenyek, az informalis viselkedesi 
szabalyszerusegek, a kultura. Hianyzik a szeles 
korii szakmai egyetertes a fogalmak meghataro- 
zasat illetoen is. A formalis es informalis intez¬ 
menyek megkiilonboztetesere tobbfele megkoze- 
lites is ismert. Az egyik leginkabb bevett az allami 
es a tarsadalmi kozotti kiilonbsegtetel. Ebben a 
felfogasban a formalis intezmeny az allamszerve- 


zetre (birosagok, torvenyhozas stb.) es az allam 
altal kikenyszeritett szabalykovetesre utal (alkot- 
many, torveny, egyeb szabalyozasok). Ezzel szem- 
ben az informalis intezmenyek korebe tartoznak 
a civil, vallasi, rokonsagi es ezekhez hasonlo sza- 
balyrendszerek es szervezodesek. Ezzel a kiilonb- 
segtetellel azonban az a problema, hogy nehezen 
tudmit kezdeni azokkal az informalis viselkedesi 
szabalyokkal, amelyek olykor meghatarozo ero- 
vel jelennek meg az allami es allamilag szabalyo- 
zott intezmenyek keretein beliil, vagy azokkal a 
nyiltan megfogalmazott formalis szabalyokkal, 
amelyek az olyan civil szervezodeseket iranyit- 
jak, mint a vallasi szervezodesek, politikai par- 
tok vagy erdekesoportok. 

Masfajta megkiilonboztetesi kiserlet, amely a 
szabalyok ervenyre juttatasanak, betartasuk ki- 
kenyszeritesenek modja szerint hatarolja el egy- 
mastol a formalis es informalis intezmenyeket. 
E megkozelltes szerint a formalis intezmenyek 
szabalyainak koveteset harmadik eronek kell ki- 
kenyszeritenie, az informalis intezmenyek vagy 
normak viszont maguk kenyszeritik ki a szaba¬ 
lyok betartatasat. Mindezeknek a meghataroza- 
si es elhatarolasi problemaknak a megoldasara 
egyes szerzok egy harmadik megoldast partol- 
nak. A formalis intezmenyeket mint nyiltan ko- 
difikalt szabalyokat azonositjak, vagyis ezeknek a 
szabalyoknak a megfogalmazasa es kommunika- 
cioja olyan esatornakon keresztiil tortenik, ame¬ 
lyek szeles korben mint hivatalos kommunika- 
cios esatornak elfogadottak. Ezzel szemben az 
informalis intezmenyek olyan tarsadalmilag el- 
fogadott szabalyok, amelyek altalaban nem ke- 
riilnek leirasra, es letrejottiik, kommunikala- 
suk es betartatasuk a hivatalos esatornakon ki- 
vul tortenik. 

A formalis es informalis tarsadalmi viszony- 
rendszerek kozotti kolcsonhatas meghatarozo 
mind abban az ertelemben, hogy a kolcsonhatas 
bizonyos problemak megoldasat lehetove teszi, 
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mind abban az ertelemben, hogy a ketto egymas 
mellett letezese maga is problemava valhat. Van 
olyan nezet is, mely szerint a fejlett ipari tarsadal- 
makban inkabb az a tendencia jellemzo, hogy a 
ketfele mukodesmodkiegesziti egymast es ossze- 
hangolodik, mig a fejlodo orszagokban, illetve a 
poszt-szocialista allamokban a versengo viszony a 
jellemzo, illetve az, hogy az egyik mukodesmod a 
masikhelyere lep. Utobbiban ahogyan a formalis 
intezmenyek, az informalis intezmenyek is akkor 
jonnek letre, amikor a hatalom es az eroforrasok 
egyenlotleniil oszlanak meg, es az informalis in¬ 
tezmenyek annyiban erosen hasonlitanak a for- 
malisakra, hogy mukodesiik eredmenyekent az 
erintettek vesztesekke es gyoztesekke valnak. 

Ezeket a kerdeseket allitja kozeppontba az 
OECD Informal Institutions: How Social Norms 
Help or Hinder Development c. kiadvanya, amely 
lenyegeben sokszerzos tanulmanykotet. 

Abbol az allitasbol indulnak ki, hogy az olyan 
informalisnak tekintheto intezmenyek, mint a 
csalad vagy a rokonsagi struktura, a hagyoma- 
nyok vagy a tarsadalmi normak, alig kaptak te- 
ret a fejlesztesrol szolo nemzetkozi vitakban. 
A konyv azokat a nezeteket es tapasztalatokat 
igyekszik feltarni, amelyekkel a politikai don- 
teshozok viszonyulnak az informalis intezme- 
nyekhez, elsosorban annak erdekeben, hogy egy 
adott orszagban a kituzott fejlesztesi celok elere- 
set eredmenyesebbe tegyek. A szerzok olyan or¬ 
szagokban elemzik az informalis strukturak sze- 
repet, amelyekben a kormanyzati struktura ere- 
dendoen gyengenek nevezheto. Bar a kiadvany- 
ban szereplo szerzok megkozelltese alapvetoen 
gyakorlati, amely arra iranyul, hogy megismerje 
es megertse azokat a helyi felteteleket, amelyek- 
nek a mukodese erinti az adott fejlesztesi program 
celjait, szamos olyan teny t es osszefuggest tarnak 
fel, amely a temat kutatok szamara is gondolat- 
ebreszto lehet. 

A legtobb ember a tortenelem soran tudatosan 
vagy nem tudatos modon, de tamaszkodott az in¬ 
formalis intezmenyek mukodesere, vagy azert, 
hogy csokkentse a cselekvese kockazatait, vagy 
azert, hogy novelje a siker eselyet. Mindamellett 
meg igen sok feltaratlan teriilete van a temanak. A 
kotetbe gyujtott esettanulmanyok idoszeruek es 
tanulsagosak, amennyiben tobb szektort erinto- 
en, sokoldaluan tarjak fel azokat a sajatossagokat, 
amelyek az informalis intezmenyek mukodeset 
es hatasat jellemzik, elsosorban az ugynevezett 
harmadik vilag orszagaiban. 


Az elso fejezet Del-Afrikaval, az ott mukodo 
masodik gazdasaggal foglalkozik. A tema az or- 
szagon beliil igen jelentos, hiszen egyes szekto- 
rokban lenyegeben nem is mukodnek formalis 
intezmenyek. A hosszan tarto apartheid szegre- 
gacios gyakorlata kovetkezteben a fekete lakosok 
a szamukra kijelolt lakhelyen elnek, munkaere- 
jukre azonban, peldaul sok ezer haztartasi alkal- 
mazottra, afeherekneksajatlakohelyukonsziik- 
segiik van. Az ebbol adodo napi munkaba jaras 
gyalogosan nem megoldhato, sajat kozlekedesi 
eszkozre az erintetteknek nem telik, illetve mas, 
elerheto aru kozlekedesi eszkoz nem all rendelke- 
zesre. Ennek kovetkezteben olyan, nem „szaba- 
lyos” vallalkozasok kereteben mukodo „fuvaro- 
zok” lepnek a kepbe, akik sajat (16 fot befogado) 
kisbuszaikkal viszik munkaba az ingazokat. Az 
autok allapota rossz, ebbol is adodik a balesetek 
magas szama, es a karosultak ezekben az esetek- 
ben semmifele tamogatasra nem szamithatnak. 
Az erdekelt fuvarozok csatat vivnak egymassal, 
de a jaratok ideje es helye megsem garantalt, es 
persze adot sem fizetnek amibol peldaul az utak 
allapotat lehetne javltani. A szemelyszallltasnak 
ez amodja igen elterjedt, a teljes ingazo forgalom 
tobb mint 65 szazalekat bonyolitja. A kormany- 
zat olyan lepeseket tervez, amelyekkel igyekszik 
a fenti problemakra valaszt keresni, es a te vekeny- 
seget a feher gazdasag fele terelni (pi. a kocsik fel- 
lijitasahoz hitelt biztoslt) anelkiil azonban, hogy 
ajelentosletszamufuvarozomegelhetesetvesze- 
lyeztetne. 

Del-Afrikaban a banki szolgaltatasok jelentos 
reszben elerhetetlenek a legszegenyebbek szama¬ 
ra. Az un. „stokvel” meg a 19. szazadban letre- 
jott takarekoskodasi forma, amelynek a lenyege, 
hogy szomszedok osszeallnak egy „klub”-ba, es 
rendszeresen befizetett tagsagi dljert cserebe je¬ 
lentos csaladi kiadasok idejen nagyobb osszeg- 
hez juthatnak. Az egyik jellemzo formaj a pelda¬ 
ul a tetemes kiadast jelento temetesi koltsegek 
eloteremtese vagy nagyobb csaladi esemenyek 
finanszlrozasa. Egyes takarekossagi klubok mar 
jelentos reszvenyvasarlokent is megjelentek. A 
jelenleg mintegy harom es fel millios tagsag es a 
novekvo anyagi er6 is azt jelzi, hogy az orszagban 
ez a bankrendszertol fiiggetlen informalis szer- 
vezodes az egyik igen jelentos megtakarltasi es 
hitelezesi forma. 

A masodik fejezet szerzoi a teoretikus keretek 
felvazolasara tesznek kiserletet. Azt vizsgaljak, 
hogy milyen mertekben van befolyasuk az infor- 


SZEMLE 


3 21 


<!* 


malis intezmenyeknek, es mi az, ami valtozasu- 
kat kikenyszeriti, illetve melyek azok a csator- 
nak, amelyeken keresztiil hatnak a formalis in- 
tezmenyekre. 

A kotet harmadik fejezete a nemek kozotti 
egyenloseg es az informalis intezmenyek kapcso- 
lodasat elemzi. Agyarmati multjukathatrahagyo 
orszagokban a formalis intezmenyek olyan mo- 
don is „kovetik” a hagyomanyokat, azaz peldaul 
a nok alsobbrendusegenek elismereset, hogy tel- 
jes jogu ferjezett felnott allampolgarnok esete- 
ben a bankhitel igenylesehez a ferj jovahagyasa is 
sziikseges, vagy a foldmuvelesheznok csak akkor 
kaphatnanakhitelt, ha a fold tulajdonatis igazol- 
ni tudnak, ami eppen a tulajdonlasra vonatkozo 
hagyomanyok miatt szinte keptelenseg. Aszerzok 
kiternek olyan zavarba ejto peldakra is, amikor 
a nok olyan informalis intezmenykent mukodo 
normakat tamogatnak, amelyek valojaban ep¬ 
pen az 6 erdekeiket sertik. Megkiserlik a kiilon- 
fele kapcsolodasi modokat tablazatba rendezni, 
harom nagy csoportot alkotva aszerint, hogy a 
vizsgalt orszagban (1) vannak-e olyan eros for¬ 
malis intezmenyek, amelyek a nok egyenjogusa- 
gat tamogatjak, (2) csak gyenge tamogato intez¬ 
menyek leteznek, (3) egyaltalan nincsenek ilyen 
intezmenyek. Ezeket vetik egybe azokkal az in¬ 
formalis intezmenyekkel, amelyek tamogatjak, 
es azokkal, amelyek ellenzik nok egyenrangusa- 
ganak elvet. 

Az igy letrejovo hat cellahoz egyenkent rende- 
likhozzaakonkret peldakat. Ezek nemelyike egy- 
massal is viszonyba keriil. Indiaban peldaul az 
alkotmany modositasa arrol rendelkezik, hogy a 
hagyomanyosfalusitanacsoktagjainaklegalabb 
egyharmada no kell hogy legyen. Gyakran elo- 
fordul azonban, mivel a tenyleges eroviszonyok 
lassabban valtoznak, hogy a megvalasztott nok 
helyett a ferjiik vesz reszt a tenyleges dontesho- 
zatalban, vagy egyenesen kikenyszeritik, hogy a 
nok ferfiaknak adjak at a helyiiket a tanacsban. 
Ugyanakkor India kiilonbozo allamaiban nem 
ritka, hogy nok specialis noi birosagokat hoznak 
letre, amelyek nok iigyeben hoznak iteletet (ho- 
zomany, csaladon beliili eroszak, kisebb birtok- 
vitak vagy akar gyilkossag eseteben). Elismert 
es hatekony jogszolgaltatast nyujtanak azoknak 
a falusi szegeny noknek, akik mas lehetosegek- 
hez e nelkiil az informalis intezmeny nelkiil alig- 
hajutnanak. 

A kovetkezo resz a formalis es informalis in¬ 
tezmenyek kozotti kolcsonhatast elemzi, felva- 
zolva a kiilonbseget a szabalyok altal vezerelt, il¬ 


letve a kapcsolatokra alapozott kormanyzatok 
kozott. Az osszjatek kiilonfele formait mutatjak 
be, elsokent azt, amikor a ketfele mukodesmod 
versengo viszonyban van egymassal, majd azt, 
amikor egymast kiegeszito funkciot toltenek be, 
es mindkettore sziikseg van a sikeres mukodes- 
hez. Feltarjak, hogy adott koriilmenyek kozott 
a formalis intezmenyek, megoldasok bevezete- 
se tobb problemat okoz, mint amennyit megold. 
A donteshozoknak gondosan merlegelniiik kell, 
mely intezmenyek atalakitasara vagy megtarta- 
sara vallalkoznak. A kedvezotlen hatasunak itelt 
informalis intezmenyeket erinto torekveseknek 
egyebkent is mindenkor szamolniuk kell a teny¬ 
leges hatalmi eroviszonyokkal annak erdekeben, 
hogy a kiilonbozo politikai csoportosulasok ta- 
mogatasat elnyerhessek, illetve megtarthassak. 

Az otodik fejezet a gazdasag, az iizleti elet vi- 
lagat veszi gorcso ala. Az informalis megoldasok 
szerepe kiilonosen megno ott, ahol a banki teve- 
kenysegvagyaszerzodeses tranzakciokjelentose- 
ge csekely. Az ilyen orszagokban peldaul a rokon- 
sagi halozatok kinalnak megbizhato megoldast a 
megallapodasok betartatasara, bar ezeknek a ha- 
lozatoknak a tagsaga az azonos etnikumhoz vagy 
azonos vallasi kozosseghez tartozokra korlatozo- 
dik. Hong-Kong, Kina es India peldaja szemlel- 
teti, hogy a formalis intezmenyekhez valo hozza- 
feres kiilonbsegei hogyan befolyasoljak a szerzo- 
deses megallapodasok megszuleteset. 

A konyv zarofejezete a kiadvanyhoz kapcsolo- 
do nemzetkozi vita tanulsagait osszegzi, felhiv- 
va a figyelmet - a szovegszeru ismetlesek szamat 
tekintve ugyanazon a koteten beliil talan tulsa- 
gosan is sokadszor - arra a kenyes egyensulyra, 
amely a hagyomanyos illetve informalis intez¬ 
menyek es a formalis intezmenyek kolcsonos vi- 
szonyat erintoen ovatossagot kivan minden don- 
teshozotol. 

(Johannes Jutting, Denis Drechsler, Sebastian 
Bartsch &Indra de Soysa [eds.] [2007]: Informal 
Institutions: How Social Norms Help or Hinder 
Development. OECD. 174p.) 
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